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PLAN 2020/2021

Intervención de Médicos del Mundo en Residencias de Personas Mayores, 
Centros de Día y otros Centros Asistenciales

EMERGENCIA COVID-19



El nuevo coronavirus ha puesto muchas vidas del revés, 
y en los últimos meses hemos vivido situaciones muy 
duras y complicadas. Desde el inicio de esta pandemia 
hemos estado trabajando sin descanso, aplicando nuestra 
experiencia en otras emergencias vividas a lo largo de 
nuestra trayectoria para frenar el alcance de la COVID-19.

PERO NUESTRO TRABAJO NO SERÍA POSIBLE SIN 
LAS APORTACIONES PRIVADAS DE ENTIDADES 
SOLIDARIAS Y COMPROMETIDAS QUE CONFÍAN EN 
LA LABOR DE MÉDICOS DEL MUNDO. 

A TODAS ELLAS, GRACIAS.

POR TU APOYO
GRACIAS

PARA MÁS 
INFORMACIÓN

Responsable de Grandes Donantes y Empresas
pilar.martin@medicosdelmundo.org
Teléfono +34 91 543 6033

Pilar Martín Ibáñez 
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A nivel internacional, en los 
18 países en los que estamos 
presentes, especialmente, en 
aquellos en la que la COVID-19 
está causando mayores estragos. 

En España, apoyando al sistema 
nacional de salud, residencias 
de personas mayores, centros de 
menores, etc.

En España, con los colectivos más 
vulnerables a través de nuestras 
sedes autonómicas.

EMERGENCIA
MUNDIAL

NUESTRA RESPUESTA GLOBAL A LA

Actualmente en Médicos del Mundo estamos respondiendo en España a la pandemia de la COVID-19, 
trabajando con los colectivos más vulnerables de la población. Además, dada la extrema gravedad y la 
situación crítica en la que se encuentra algunos servicios sanitarios públicos, estamos apoyando en la 
respuesta a la pandemia: 

 » Al Hospital Universitario Gregorio Marañón, al Hospital La Fuenfría, al Hospital Universitario Severo 
Ochoa de Leganés, al Hospital Universitario de Fuenlabrada, al Hospital de Guadarrama y al Hospital 
de El Escorial en la Comunidad de Madrid con una intervención para fortalecer las medidas de control y 
prevención de la infección. Especialmente con ayuda para descongestión de las urgencias y trabajo para 
el reestablecimiento todos los servicios hospitalarios. 

 » Al Centro de la Purísima de Menores en Melilla, mejorando sus condiciones de acogida en el período de 
alarma y confinamiento.

 » A las personas que viven en asentamientos en Andalucía y Albacete.
 » A personas vulnerables y migrantes en 14 Comunidades Autónomas a lo largo de toda España.
 » En todo este período, Médicos del Mundo ha realizado formaciones presenciales y en remoto a 

profesional sanitarios (más de 2.000 personas) y no sanitarios de centros hospitalarios, centros de 
atención primaria y centros sociosanitarios que atienden a personas mayores. 

 » Además, Médicos del Mundo ha trabajado, durante esta pandemia, con los Ministerios de Sanidad de 
diferentes países de América Latina, África y de Europa, para seguir controlando la pandemia Covid19 
en esos países. 

 » También nos coordinamos con la OMS y con su centro de formación, para conocer todos los materiales 
de formación y de estrategia sobre el control de la pandemia que va actualizándose semanalmente. 

©
Ig

na
ci

o 
M

ar
ín

©
Is

ab
el

 P
er

m
uy



MÉDICOS DEL MUNDO

Diseño de protocolos 
de prevención y 
control de infecciones 
adaptados a los Centros 
Sociosanitarios y Centros 
de Día.

Mejorar los 
conocimientos sobre 
prevención y control 
de infecciones entre el 
personal sanitario, no 
sanitario y de servicios.
Establecer mecanismos 
de seguimiento, 
actualización e 
integración de dichos 
protocolos en la práctica 
diaria.

Establecimiento y 
actualización de planes de 
contingencia.

Fortalecer las capacidades 
de los diferentes 
profesionales (sanitarios, 
sociales y otros 
profesionales) ante las 
pandemias y en concreto la 
epidemia de la COVID-19.

El objeto del presente 
proyecto es la realización 
de una actuación de diseño 
y formativa en los Centros 
Residenciales y de Día 
de personas mayores, y 
en relación a las medidas 
contra la epidemia de la 
COVID-19, para adquirir 
los conocimientos teóricos, 
prácticos y de formación 
in-situ, de las personas que 
trabajan en esos centros. 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS

OBJETIVO 
GENERAL

OBJETO DEL 
PROYECTO

Nuestra intervención se dirige también a proteger la salud de las personas mayores en España frente 
a esta epidemia ya que son el colectivo que más se está viendo afectado, con el fin de evitar que las 
residencias se conviertan de nuevo en focos ante los actuales rebrotes. Para ello, desde Médicos del 
Mundo se está llevando a cabo:

 » Adecuación de las instalaciones.
 » Disminución de la tasa de contagio entre el personal sanitario y no sanitario.
 » Humanización de la atención a residentes.
 » Adecuación de los procedimientos de atención, incluyendo las visitas.
 » Formación de las personas y organización del centro.
 » Establecimiento de planes de contingencia según la legislación vigente.

Todo ello para evitar que nuestros mayores vuelvan a ser los más castigados en 
esta pandemia y al mismo tiempo, proteger al personal sociosanitario, uno de los 
colectivos más expuestos, porque con este planteamiento se evitan los contagios 
entre pacientes y profesionales.

solo uniendo nuestras fuerzas lo conseguiremos
NECESITAMOS FRENAR ESTA PANDEMIA

Actuación en Residencias de Personas Mayores



CONTRA LA 
COVID-19

FALLECIERON EN RESIDENCIAS 
EN ESPAÑA ENTRE 06/04 Y EL 20/06

Módulos de Formación 
con los siguientes 
contenidos:

Revisión de los protocolos 
de Prevención y Control 
de la Infección y plan de 
contingencia de los centros 
residenciales, estableciendo 
recomendaciones de mejora.

27.359 PERSONAS 
MAYORES

• Actuación del personal según principios de 
prevención y control de la infección.

• Gestión de espacios de uso común. 
• Gestión de zona de aislamiento. 
• Limpieza y gestión de residuos. 
• Gestión de las muestras biológicas .

• Gestión de servicios de Farmacia, Lencería, 
Residuos y Cocina. 

• Seguimiento sanitario diferentes tipos de 
residentes y de personas usuarias de los 
mismos. 

• Manejo de los Equipos de Protección 
Personal. 

• Gestión y apoyo emocional orientado a 
personas trabajadoras. 

• Seguimiento de contactos. 
• Control de accesos.  

Detalle de nuestra intervención: 

3.
Seguimiento 
teléfonico y de 
consulta durante el 
otoño e invierno.

2.

1.
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Para evitar que nuestros 
mayores vuelvan a ser los 
más castigados en esta 
pandemia necesitamos 
tu ayuda.

NECESIDADES 
PRESUPUESTARIAS

Hasta el momento, ya se han impartido 
formaciones a las direcciones y responsables 
de centros residenciales de personas mayores y 
centros de personas con discapacidad en Castilla 
y León, en coordinación con la Gerencia Regional 
de Servicios Sociales de la Junta. Además, 
intervención ya confirmada en 20 Residencias de 
Personas Mayores en Castilla y León y Castilla La 
Mancha. Se prevé extenderlo a otras comunidades 
en función de las necesidades y de la disponibilidad 
presupuestaria, con el objetivo inicial de ayudar en 
100 residencias en toda España.

El presupuesto podría aumentar en función de 
nuevas residencias o instituciones que pudieran 
beneficiarse de nuestro trabajo de  prevención y 
control de la infección.

100
residencias

400.114
€
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